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采购项目：安徽省中西医结合医院打印机耗材采购项目
采购人  ：安徽省中西医结合医院






二○一八年九月





耗材采购项目院内招标文件
安徽省中西医结合医院计划对打印机相关耗材进行院内采购，玆邀请符合资格要求的供应商来我院信息中心报名获取相关招标文件。   
一、要求
本项目要求为投标供应商必须满足的要求，投标供应商必须按照本项目要求提供具体的实施方案，有任意条款不满足的废标。
本次耗材采购项目拟对全院打印复印设备的耗材的供应（硒鼓墨盒色带等）、设备维修、设备维护全部交由外包供应商负责；
中标供应商以提供打印机耗材并提供打印机维修保养服务，省去了信息中心对打印机的日常维护工作；依靠专业人员对打印机进行维护管理，免费提供维护服务；以保证安安徽省中西医结合医院打印、复印类设备的正常、稳定运行。
具体要求如下：
    1、服务内容要求
1）至少提供1人每周一天的驻场服务，驻场服务期间对打印设备进行巡检和保养，非驻场服务期间如有维修问题需要2小时内到达现场并尽快解决打印机故障，提供7*24小时电话技术支持。
2）设备正常使用所需打印耗材，按投标成交价和实际使用量进行结算；
3）必须提供合格的硒鼓、墨盒、色带等产品，并符合国家相关标准，不得使用充粉充墨耗材或假冒伪劣，如经发现，医院有权立即解除合同并对供应商进行扣款；
4）每季度对设备进行详细盘点和保养1次，清洁保养每月1-5号，并统计设备数量及打印量；
5）每月向管理部门提供管理报告（各类问题处理，维修保养记录、改善建议等）；
2、维修维护
1）供应商承诺免费更换所有设备的故障部件，不再收取任何其他的相关费用，如劳务、交通费等；
2）设备可使用率≥99%。
3）打印/复印质量：黑白打印/复印输出结果应为实心黑线，清晰。打印整齐并校对正确，单张品质一致。彩色打印校色正确，能正常分辨。
4）卡纸率: ＜1%。；设备一次修复率≥95%。
3、应急措施
1) 根据设备维修所需要的备件，提供备件库存;
2) 备用机：暂时无法修复的故障则安装备用机，24小时内修复故障并换回。
3) 重大故障：重要科室零配件和设备必须保证备用，杜绝重大故障发生。

二、供应商资质
 1、投标人有效期内营业执照副本（具有符合本次招标内涵的经验范围）复印件（原件备查）； 
2、法人代表授权委托书和委托代表人居民身份证复印件；
3、投标供应商提供质量承诺书（承诺耗材不加粉，不使用二手改造，并可以承担违约赔偿）。
4、供应商针对具有三甲医院打印管理服务类项目（包含打印机耗材、维修保养、驻场服务等）的成功案例（提供合同复印件）；
5、公司注册在合肥或合肥必须有售后服务点。

三、投标注意事项
1、投标文件正本一份，副本三份。
2、 投标要求：投标文件加盖公章，文件装袋密封并在封口上加盖公司公章，招标会现场拆封开标。
3、 逾期送达的或未送达指定地点的或不符合招标文件规定要求的投标文件，招标人不予受理。
4、开标时间：2018年9月28日 上午8:30  ；开标地点：医院行政楼109室。


[bookmark: _GoBack]四、评标方法：
本次评审采用综合评分法。即在最大限度地满足招标文件实质性要求前提下，按照招标文件中规定的各项因素进行综合评审后，以评标总得分最高的供应商作为中标供应商的评标方法。
	类 别
	评分项
	分值
	评分细则

	价格分
（30分）
	投标
报价
	30分
	采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分按照下列公式计算（小数点保留两位）：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×30

	项目管理（25分）
	项目
理解
	15分
	投标单位对用户的现状进行详细描述，理解用户真正的需求，描述全院打印管理及服务的具体目标和实施方案。有具体方案得满分，良好得10分，没有提供方案的不得分。

	
	应急措施
	10分
	故障响应时间、服务方案、系统重大故障的应急预案以及措施安排。优秀满分分，良好得5分，一般得1分。没有提供方案的不得分。

	质量承诺
（45分）
	产品质量承诺
	5分
	保证满足科室使用要求等做详细描述，有质量承诺书（承诺符合投标文件的质量要求，并可以承担违约赔偿）等进行综合打分，优秀得5分，良好得3分，一般得1分，没有提供方案的不得分。

	
	服务承诺
	10分
	承诺1人 每周一天的专职驻场服务，遵守医院相关制度的得6分；不承诺不得分；
承诺7*24小时电话值班，必要时夜间现场服务，承诺得4分；不承诺不得分；
合同期内设备维护免费；

	
	服务案例
	30分
	2015年至今，三甲医院打印外包服务类项目（至少包含打印机耗材、维修保养、驻场服务等）的成功案例（提供合同复印件），





（二）授权委托书

本授权委托书声明：  我 × × ×  （姓名）系× × ×（供应单位名称）的法定代表人，现授权委托× × ×（单位名称）的× × ×（姓名）为我公司代理人，以本公司的名义参加                             项目投标活动。代理人在开标活动过程中所签署的一切文件和处理与这有关的一切事务，我均予以承认。
代理人在授权委托书有效期内签署的所有文件不因授权委托的撤销而失效，除非有撤销授权委托的书面通知，本授权委托书自开标活动开始至合同履行完毕止。
代理人无转委托权。特此委托。
    
供应商：（盖章）
法定代表人：（签字或盖章）
代理人：（签字或盖章）


　　　　　　　　年　　  月　　  日














（三）分项标价表
注：按单个报价
	序号
	名称
	参数
	类型
	品牌
	报价

	1
	惠普打印机硒鼓
	388硒鼓
	国产
	
	

	2
	惠普打印机墨粉
	388粉
	国产
	
	

	3
	EPSON 喷墨墨水
	黑色T6721
	原装
	
	

	4
	EPSON 喷墨墨水
	青色T6722
	原装
	
	

	5
	EPSON 喷墨墨水
	黄色T6724
	原装
	
	

	6
	EPSON 喷墨墨水
	洋红色T6723
	原装
	
	

	7
	EPSON R303黑彩套件
	R303黑彩
	原装
	
	

	8
	ERC-09色带架
	ERC-09
	国产
	
	

	9
	CANON粉盒
	2612硒鼓
	国产
	
	

	10
	映美色带架（fp530）
	630色带架
	国产
	
	

	11
	映美fp530kiii+色带
	538色带
	国产
	
	

	12
	816墨盒
	816（黑）
	原装
	
	

	13
	816墨盒
	816（彩）
	原装
	
	

	14
	hp680墨盒
	680（黑）
	原装
	
	

	15
	hp680墨盒
	680（彩）
	原装
	
	

	16
	hp802墨盒
	802（黑）
	原装
	
	

	17
	hp802墨盒
	802（彩）
	原装
	
	

	18
	hp1025墨盒
	黑色：CE310A
	原装
	
	

	19
	hp1025墨盒
	青色：CE311A
	原装
	
	

	20
	hp1025墨盒
	品红色：CE313A
	原装
	
	

	21
	hp1025墨盒
	黄色：CE312A
	原装
	
	

	22
	hp1112墨盒
	803黑色墨盒
	原装
	
	

	23
	hp1112墨盒
	803彩色墨盒
	原装
	
	

	24
	hp1221墨盒
	T0851-56
	原装
	
	

	25
	联想6100A3粉盒
	LD1060
	原装
	
	

	26
	佳能mip1188墨盒
	CL-836
	原装
	
	

	27
	佳能mip1188墨盒
	PG-835
	原装
	
	

	28
	佳能mp288墨盒
	CL-816
	原装
	
	

	29
	佳能mp288墨盒
	PG-815
	原装
	
	

	30
	热敏纸标签
	80mm*80mm
	国产
	
	

	31
	热敏纸标签
	60mm*40mm*800张
	国产
	
	

	32
	热敏纸标签
	50mm*30mm*800张
	国产
	
	

	33
	Sharp原装粉盒
	4818S
	原装
	
	

	34
	三星墨盒
	707
	原装
	
	

	35
	墨盒
	TT-Q2612A
	国产
	
	

	36
	色带架
	DASCOM 80D-3
	原装
	
	

	37
	色带
	DASCOM M21-1
	原装
	
	

	38
	碳带
	60*70
	国产
	
	





（四）业绩一览表

	序号
	项目名称
	合同金额
	实施时间
	业主联系人及联系电话
	备  注

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


注：
1、上述业绩应为供应商2015年至今三甲医院的打印管理服务类项目（包含打印机耗材、维修保养、驻场服务等）的成功案例。
2、请供应商提供上述表格中主要业绩的合同（至少提供合同首页、标的金额所在页、签字盖章页）复印件。
3、如有需要说明的事项，请在备注中列明。

供应商公章：
法定代表人或授权代表（签字或盖章）：
日期：
